Caso de exito

Vithilbrene

Importante organismo
centralizado del sector financiero
encargado de supervisar y reqgular
las actividades interbancarias en
México, que contribuye al
bienestar econoémico del pais.

EL RETO

Durante la pandemia, este Banco tuvo que adaptarse al trabajo remoto sin interrumpir
sus servicios criticos y continuos. Para ello, se requiriéo adoptar una herramienta de
colaboracion de manera agil y en tiempo récord para permitir que los colaboradores
siguieran trabajando de manera habitual.

LA SOLUCION ‘

Axity brindé 1a adopcién a mas de 4,000 USUAr10S para el usc kdecuado y
agil de la suite de WebEXx, siempre respetando las politicas internas de seguridad
del Banco. Esto permitio que los colaboradores pudieran colaborar

internamente, difundir informacion o campainas importantes, y recibir soporte s f
delas areas de TI. También se incluyeron sesiones de adopcion parala : |
administracion del Control Hub para los administradores de la solucion.
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I.OS BENEFICIOS de la Solucion Suite WebEx en FlexPlan:

Flexibilidad en Ia Maxima Sequridad La inversion es en
asignacion y el manejo del servicio Saa$S OPEX en lugar de
de las licencias CAPEX

Gracias a la adopcion de esta herramienta, el nUmero de
juntas aumento de 3,100 a 11,500 en tan solo un ano.
Ademas, el uso de la herramienta aumentoé del 13% al
88% en el mismo periodo.
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